
Değerli Kiracılarımız,  

Bulunduğumuz durum, hepimizden toplumsal dayanışma göstermemizi ve diğer insanları da 
düşünmemizi gerektiriyor.
Bu nedenle, size seslenmek ve etrafınızdaki insanlara destek olmanızı, ‘komşu komşunun 
külüne muhtaç olduğunu’ unutmamanızı rica etmek istiyoruz!
Özellikle yaşlı ve hasta insanlar, ama aynı şekilde çocuklu aileler de bizlerden ve sizlerden 
yardım görmekten mutlu olacaklardır.

Alışveriş yapabilecek zamanınız var mı, komşunuzun köpeğini dışarıya çıkartabilir  
misiniz veya başka şekilde destek ya da yardımcı olma imkânınız var mı? 
Öyleyse lütfen bilgilerinizi aşağıdaki listeyi girin:

Bunun yanı sıra, Düsseldorf belediyesinin Alo Yardım hattına da dikkatinizi çekmek istiyoruz. 
Aşağıdaki numaraları arayarak, sorularınıza yanıt bulabilir veya yardım isteyebilirsiniz:

Bize ulaşabilme imkânı şu sıralar biraz kısıtlı olduğu için, bizi sadece acil durumlar veya taleplerde 
telefonla aramanızı rica ediyoruz. Diğer tüm sorularınız için, lütfen e-posta adresimizi kullanın:

 
Ofislerimiz ve Servis Noktalarımızdaki bilgi hizmetlerimiz geçici olarak kapatılmıştır. 

Bize anlayış göstermenizi ve destek sağlamanızı umuyoruz!
Sağlıcakla kalın! Birlikte bunun üstesinden gelebiliriz!

0511 67 510 510 
service@meravis.de 

Telefon no.su: 
E-posta adresi:

Adınız:   Daire: Yardım şekli:

0211 899 8999 
0521 51-0 
0521 555 99 5

 
07:30 -18:00 saatleri arasında 
Lokalportal.de

Düsseldorf Belediyesi Vatandaş Hattı:  
Bielefeld Vatandaş Hizmet Merkezi:  
Gönüllü Yardımcılar Grubu

KORONA’YA KARŞI  
BİRLİK OLALIM


